
Doporučujeme, zboží řádně zabalit a uchovat si potvrzení o jeho odeslání. Za poškozené nebo ztracené zboží 
nepřebíráme odpovědnost. Peníze Vám budou zaslány, jakmile bude reklamace potvrzena.

APATEKA, s.r.o., Ladomirová 33, 09003 Ladomirová, Slovenská republika

Zásilku a tento formulář odešlete na adresu uvedenou výše.
Prosím, neposílejte zboží na dobírku - tuto zásilku nemůžeme převzít.

Prosím, neposílejte zboží na poštu tzv. „BALÍK NA POŠTU“.
O přijetí a vyřízení Vašej žádosti Vás budeme průběžně informovat.

ADRESA PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ

Všechny informace související s vracenim zboží nájdete na adrese www.zonno.cz/obchodni-podminky/
Chcete se na neco zeptat? Napíšte nám na info@zonno.cz nebo zavolejte na +420 704 773 854.

Vážený zákazníku, vyplňte prosím následující formulář
pokud máte zájem o odstoupení od smlouvy nebo reklamaci.

Popište reklamovanou vadu:

MnožstvíNázev produktu, kód produktu, velikost

Jméno a příjmení / Společnost: ................................................................ Datum přijetí zboží:

Číslo objednávky: ........................................................................................

...........................................................

.................................................................Datum a podpis:

Číslo bankovního účtu:

Reklamace zbožíOdstoupení od smlouvy do 14 dnů

.......................................................................................................................................................................................


